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                                                    Введение

     Развитие государственной социальной политики в современных условиях требует новых механизмов, форм и методов ее реализации, основанных на оказании населению необходимого комплекса прямых социальных услуг. 
     В соответствии с концепцией развития социального обслуживания населения РФ 1993 год, одним из важнейших звеньев этого механизма является создание системы социального обслуживания, обеспечивающей разнообразные формы социальной работы с различными категориями населения на территориальном уровне. 
     Она должна включать в себя комплекс разнообразных целевых услуг различным социальным группам, находящимся в зоне риска и нуждающимся с учетом новых социальных реалий в общественной поддержке, помимо той, которая предоставляется централизованно. 
     Система социального обслуживания населения может выступать как инструмент коррекции работы механизмов самоорганизации и само-регуляции в обществе. Одной из основных задач по удовлетворению системной потребности в корректировке работы общественных механизмов, основанных на принципе само-регуляции и самоорганизации «общественных организмов», является корректировка поведения людей в соответствии с интересами включающего их «общественного организма». [footnoteRef:1] [1:  К понятию льгот в праве социального обеспечения / Цивилистические заметки: Сборник научных статей / Отв. Ред. В.Я. Музюкин.- Барнаул: Изд-во Алтайского ун-та. - 2008. С.77-79] 

     Функции по решению этих задач несут такие институты общества, как система образования и воспитания, религия, семья . С началом формирования и развития системы социального обслуживания коррекция работы общественных механизмов самоорганизации и само-регуляции стала одной из ее важнейших задач. 
                                     
                              1.Социальное обслуживания
Социальное обслуживание имеет комплексный характер и включает различные виды социальных услуг:
1.Предоставление консультативно-информационных услуг;
2.Оказание материальной помощи в денежной и натуральной форме;
3.Предоставление временного места пребывания в социальных приютах;
4.Обеспечение дневного пребывания в учреждениях социального обслуживания;
5.Осуществление социального обслуживания в стационарных учреждениях социального обслуживания и на дому.[footnoteRef:2] [2:  Пашкова Г. Г. Льготы в праве социального обеспечения // Сб. уч. Трудов Саратовского государственного университета. - 2008. С.55-57
] 

     По конкретной форме все виды услуг по социальному обслуживанию могут быть разделены на предоставляемые в виде:
     1.Действий (например, услуг, содействующих вступлению граждан в правоотношения по получению социальных услуг (консультативно-информационные услуги);
2.Предметов в личное пользование (например, специальных транспортных средств, протезов (социально-реабилитационные услуги);
3.Натурального содержания (например, содержание и воспитание детей в дошкольных учреждениях).
Все виды услуг по социальному обслуживанию в праве социального обеспечения могут быть разделены на две группы: бесплатные и неэквивалентные. [footnoteRef:3] [3:  Пашкова Г. Г. Льготы в праве социального обеспечения // Сб. уч. Трудов Саратовского государственного университета. - 2008. С.59-61] 

Круг лиц, имеющих право на бесплатное либо с частичной оплатой предоставление социальных услуг, рассматривается в параграфах, посвященных исследованию особенностей каждого вида социального обслуживания.
     Основаниями предоставления социальных услуг являются:
1.Малообеспеченность;
2.Сиротство;
   3.Бездомность;
4.Безнадзорность лиц, нуждающихся в постоянном уходе, воспитании и иной социальной помощи;
5.Безработица;
6.Инвалидность; 
7.Временная нетрудоспособность или ограниченная профессиональная трудоспособность.
Социальные услуги предоставляются на основании обращения гражданина, его опекуна, попечителя, другого законного представителя, государственного органа, общественного объединения, лиц, осуществляющих уход за нуждающимися в социальном обслуживании. 
Социальные услуги предоставляются, как правило, по месту постоянного или преимущественного жительства лиц, нуждающихся в социальном обслуживании. Социальное обслуживание осуществляется на безвозмездной и возмездной основе. 
Предметом правового регулирования права социального обеспечения являются отношения, возникающие в связи с предоставлением безвозмездных или частично-возмездных социальных услуг. 
Услуги, оказываемые на возмездной основе, являются объектом гражданского права.
Оказание социальных услуг может осуществляться на договорной и внедоговорной основе юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями любой формы собственности. При этом местные исполнительные и распорядительные органы на конкурсной основе могут заключать с ними договоры об условиях предоставления социальных услуг, финансирования оказания социальных услуг и контроля за их деятельностью.

               2.Льготы в системе социального обслуживания
       Льготы – это элемент, прежде всего, специального правового статуса лица, механизм дополнения основных прав и свобод субъекта специфическими возможностями юридического характера.
Кризисные явления в экономике последних лет обусловили устойчивый рост числа граждан, нуждающихся в социальной поддержке и защите со стороны государства, что и привело к непомерному расширению количества льгот и числа категорий граждан , имеющих право на различного вида льготы. [footnoteRef:4] [4:  К понятию льгот в праве социального обеспечения / Цивилистические заметки: Сборник научных статей / Отв. Ред. В.Я. Музюкин.- Барнаул: Изд-во Алтайского ун-та. - 2008. С.77-79] 

В последние годы правовая льгота становится достаточно распространенным средством правового регулирования, что требует и соответствующего к ней отношения, в том числе и исследования.
В различных правовых актах льготы именуются по-разному: льгота, субсидия, компенсация, социальная выплата и социальное пособие. В законодательной практике также нет четкого разграничения социального обслуживания и льгот.
Под льготами в системе социального обеспечения понимают преимущества, дополнительные права, предоставляемые отдельным категориям граждан. Льготы имеют место там, где нет условий для равного удовлетворения жизненно важных потребностей. В этом случае льготы могут компенсировать этот пробел. Кроме того, льготы все активнее используются в российской правовой системе в качестве одного из важнейших юридических инструментов для разрешения задач федеративного устройства России, развития местного самоуправления.
Льготы регулируют не самостоятельное общественное отношение и даже не часть его, а являются лишь возможным элементом этого отношения, связанного с видом обеспечения применительно к различным категориям субъектов. 
Поэтому, объединение этих норм самостоятельным институтом не является. Выделение таких норм проводится по иным категориям, нежели деление норм права социального обеспечения на институты. 
 Льготы являются под-институтом института социального обслуживания, ибо институт социального обслуживания является сложным комплексным институтом, в который входит множество под-институтов, в том числе под-институт льгот по системе социального обслуживания.
    При установлении льгот законодатель ставит цель социально защитить, улучшить положение отдельных лиц, перевести процесс удовлетворения их интересов в более благоприятный режим.
   Правовые льготы представляют собой исключения из общих правил, отклонения от единых требований нормативного характера, выступают способом юридической дифференциации. Чем совершеннее право, тем дифференцированнее оно регламентирует конкретные вопросы общественной жизни. [footnoteRef:5] [5:  К понятию льгот в праве социального обеспечения / Цивилистические заметки: Сборник научных статей / Отв. Ред. В.Я. Музюкин.- Барнаул: Изд-во Алтайского ун-та. - 2008. С.100-101] 

   Так, для различных категорий граждан установлены правила, регулирующие прием в вузы, призыв на военную службу, назначение пенсий. 
   При отсутствии правовой регламентации в той или иной сфере органы управления вынуждены, учитывая конкретные обстоятельства, делать по своему усмотрению исключения для отдельных лиц, что ведет к разнобою в практической деятельности и открывает лазейку для субъективизма и даже злоупотреблений.
               
                 2.1 Основные признаки социальных льгот
          Они присущи экономически развитым обществам с эффективно работающим государственным аппаратом:
1.Опосредуют процесс перераспределения общественного продукта от одних членов общества к другим через государственный механизм социальной поддержки;
2.Отражают конкретные различия в социально-экономическом положении одних членов общества по сравнению с другими;
3.Выражают компенсацию отклонения от нормального общепризнанного положения членов общества;
4.Достигают своего предназначения, будучи денежными по содержанию.
     Льготы можно назвать и компенсацией, но только повышенных затрат, связанных с удовлетворением потребностей. Если компенсируются затраты, совершаемые, например, по долгу службы (оплата проезда социальным работникам, сотрудникам правоохранительных органов) такая компенсация не является льготой.
В виде льготы выступают так же преимущества одной группы лиц перед другими.[footnoteRef:6] Анализ законодательства показывает, что термин «преимущество» употребляется чаще тогда, когда речь идет о наделении отдельных категорий граждан правом на первоочередное удовлетворение их потребностей: внеочередное, первоочередное социальное обслуживание и другое. [6:  К понятию льгот в праве социального обеспечения / Цивилистические заметки: Сборник научных статей / Отв. Ред. В.Я. Музюкин.- Барнаул: Изд-во Алтайского ун-та. - 2008. С.105-110] 


               2.2 Виды льгот по системе социального обслуживания
       В виде льготы выступают так же преимущества одной группы лиц перед другими. 
1.Жилищные;
2.Медицинские;
3.Налоговые;
4.Льготы по проезду;
5.Прочие социальные льготы.
Льготы выгодны не только личности, но и обществу в целом. Если государство не будет оказывать социальную поддержку людям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, то эта обязанность ляжет на плечи семьи, которая из своей зарплаты будет вынуждена оплачивать социальные услуги. [footnoteRef:7] [7:  Челнокова Г.Б. Социальное законодательство, направленное на защиту от бедности в России. – М.: Проспект. - 2009. С.75-90] 

Все льготы можно подразделить на ряд категорий:
а) профессиональные льготы
б) льготы за особые услуги
в) льготы нуждающимся.
Льготы по системе социального обслуживания включают в себя:
1.Бесплатный или льготный проезд на городском транспорте, транспорте пригородного сообщения, а также на железнодорожном, воздушном и водном, междугородном автомобильном транспорте;
2.Льготы по оплате жилья, коммунальных услуг и топлива;
3. Бесплатную установку телефона;
4. Налоговые льготы.
5.Льготы по предоставлению медико-социальной помощи и обеспечению лекарственными препаратами;
6.Обеспечение транспортными средствами;
7.Льготы по протезированию.

                      2.3 Система льгот по социальному обслуживанию
     Социальные льготы для многодетных семей:
     1. Бесплатная выдача лекарств для детей до 6 лет;
     2. Бесплатный проезд учащихся общеобразовательных школ на всех видах городского транспорта либо к месту временного размещения и постоянного жительства;
     3. Снижение на 30% платы за пользование коммунальными услугами, топливом;
     4. Получение беспроцентной ссуды на индивидуальное (кооперативное) жилищное строительство.[footnoteRef:8] [8:  Пашкова Г. Г. Льготы в праве социального обеспечения // Сб. уч. Трудов Саратовского государственного университета. - 2008. С.125-130] 

     Социальные льготы для инвалидов: 
     1.Льготы по предоставлению путевок на санаторно-курортное лечение (бесплатно или на 2.льготных основаниях - в зависимости от категорий инвалидов);
     3. Льготы по проезду на транспорте (бесплатный проезд на городском транспорте;
     4.Льготы по бесплатному обеспечению автотранспортными средствами и другими средствами реабилитации.[footnoteRef:9] [9:  Пашкова Г. Г. Льготы в праве социального обеспечения // Сб. уч. Трудов Саратовского государственного университета. - 2008. С.131-135] 

     Социальные льготы ветеранам:
     1.По пенсионному обеспечению, налогообложению, выплате пособий в соответствии с законодательством РФ;
     2.Обеспечению транспортными средствами и оплате проезда;
     3. Трудоустройству, обучению, переподготовке и условиям труда;
     4. Пользованию услугами учреждений связи, культурно-зрелищных и спортивно-оздоровительных учреждений.[footnoteRef:10] [10:  Акинфиев К.Б., Корякин В.М. Комментарий к Федеральному закону "О ветеранах" // СПС Гарант. - 2009.  С.100-101] 

     Социальные льготы лицам, пострадавшим от воздействия радиации:
     1.Бесплатная медицинская помощь и получение лекарств по рецептам врача (для ликвидаторов аварии - со скидкой 50%), а также пользование при выходе на пенсию поликлиниками, к которым были прикреплены;
     2.Бесплатное обеспечение путевками на санаторно-курортное лечение;
     3.Бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов;
     4.Бесплатный проезд на всех видах городского транспорта, а также пригородном железнодорожном и водном транспорте;
     5. 50% скидка со стоимости проезда 1 раз в год воздушным,
железнодорожным, водным транспортом.






                                        

[bookmark: _GoBack]                                                Заключение
Основные категории граждан, имеющих право на льготы по системе социального обслуживания, можно представать так: престарелые, инвалиды, многодетные семьи, инвалиды и участники Великой Отечественной войны, ветераны труда, Герои Советского Союза и Герои Российской Федерации, Герои Социалистического труда, ликвидаторы аварии на Чернобыльской атомной электростанции и граждане пострадавшие от радиации, несовершеннолетние узники концлагерей, жертвы политических репрессий и другие.[footnoteRef:11] От характера и объема льгот зависит качество права. Льготы, призванные воплощать в жизнь идеи справедливости и равенства, в условиях правового государства выступают специфическим критерием сущностных начал права, его принципиальных основ. [11:  К понятию льгот в праве социального обеспечения / Цивилистические заметки: Сборник научных статей / Отв. Ред. В.Я. Музюкин.- Барнаул: Изд-во Алтайского ун-та. - 2008. С.77-80] 

Проведенное исследование выявило, что в настоящее время правовое регулирование социальных льгот недостаточно.
В последние годы различные социальные услуги, предоставляемые в рамках системы социального обслуживания, стали рассматриваться как крайне необходимые дополнительные виды помощи, которые делают более эффективной всю систему социального обеспечения граждан. Для оказания социальных услуг государство создает систему учреждений социального обслуживания и социальных служб. [footnoteRef:12]В настоящее время правовое регулирование в области социального обслуживания рассматривается как одно из основных направлений деятельности государства по социальной защите населения с целью преодоления и предупреждения негативных последствий, обусловленных трудной жизненной ситуацией, вызванной болезнью, инвалидностью, старостью и иными причинами. [12:  Пашкова Г. Г. Льготы в праве социального обеспечения // Сб. уч. Трудов Саратовского государственного университета. - 2008. С.75-80] 
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